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Kvalitni niramkové hodinky tradiénich znagek jsou dnes spise
3perkem a s chytrymi hodinkami si nekonkuruji, fiké Renata
Cervendk Nyvltova, generélni feditelka Elton hodinatska.
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Spolenost Elton hodinéfska, do jejihoz portfolia patii naramkové
hodinky Prim, vyrabi mensi série prevazné mechanickych hodinek. Na
rozdil od minulosti, kdy se ,primky” produkovaly masové, dnes prevlada
zaméfeni na manufakturni zpiisob vyroby s vysokym podilem lidské prace.
Podstatnou ¢4st nasi produkce tvori limitované série. Jsou peclive
propracované jak z pohledu konstrukéniho, tak i z hlediska designu,” fika
Renata Cervendk Nyvltové, generalni feditelka Elton hodinaiska.
Firma cili na patrioty i na sbératele, fada lid si jejich vyrobky pofizuje i
jako investici, ale v poslednim roce se soustfedi také mnohem vice na
Zeny. Vice se 0 zméné komunikacni strategie, cilovych skupinach a
prodejnich kanalech doctete v rozhovoru.

Kolik limitovanch sérii vyrobite roéné a o jakou byl nejvétsi zdjem?

V tomto roce jsme uvedli na trh pét limitovanych sérii, v roce nésledujicim
piijde o zhruba stejny pocet. Nejlispéinéjsi limitkou byly hodinky Prim
MIG 15, inspirované legendarnim stihacim letounem. Diky tomu, Ze se na
jejich konstrukei podileli i aktivni piloti stihaéek, ktefi je navic testovali v
realnych podminkach a zajimavému pFibéhu, ktery v sobé hodinky nesly,
byla edice vyprodana béhem nékolika dni od uvefejnéni. Kontinualné
stoupajici z&jem vnimame u limitovanych edic obecné. Samoziejmé, ze
technologie, které vyvineme pfi praci na limitce, éasto pouzijeme pfi
navrhu bézné oteviené edice hodinek.

Na koho cilite a ménila se v poslednich letech vase cilova skupina?

V letech minulych se cililo hlavné na sbératele a stavajici Klienty. Ti maj
v soucasné dobé zcela vysadni pééi obchodniho oddélen. V letoinim roce
jsme zacali virazn&ji oslovovat také nové skupiny klientd, a to jak
individuélnich, tak firemnich. Chceme také vice oslovovat zeny, a to nejen
damskymi modely.
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Jaky je positioning vasi znaéky na trhu a chtéli byste, aby byla
vnimana jinak?

To je v naSem pripadé velmi zapeklité. Nejvy3i fadu nasich hodinek, tedy
kousky s mechanickym in-house strojkem, fadime k luxusnimu zbo#,
které zpiisobem viroby prevazi sériové vyrabéné hodinky z hodinatskych
velmoci. Tam patfime a tam vidime svoji znacku. Pak je tu ale skupina lidi,
ktef novoméstské , primky” stéle vnimaji jako ,masovou produkei Eeskych
hodinek®. Povazujf je za néco, co si nezaslouzi takovou cenu. § tim stale
pracujeme a trpélivé vysvétlujeme, Ze se Elton zménil a sériové viroba uz
zde mnoho let neprobihé. Véfime, ze se nam Easem povede vzbuditi v
téchto lidech nadSent a obdiv k femeslu, pred kterym se sklani mnoho

znalcd z oboru.

Jak komunikujete se zékazniky a jevi se pro vés néjaké média

vhodn&jsi & efektivnéjsi?
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velmoci. Tam patfime a tam vidime svoji znatku. Pak je tu ale skupina lidi,
ktefi novoméstské , primky” stale vnimaj jako ,masovou produkei éeskych
hodinek*. Povazuji je za néco, co si nezaslou takovou cenu. § tim stale
pracujeme a trpélivé vysvétlujeme, Ze se Elton zménil a sériova vyroba uz
zde mnoho let neprobihd. Véime, ze se nam éasem povede vzbudit i v
téchto lidech nadseni a obdiv k femeslu, pfed kterym se sklani mnoho

znalcd z oboru.

Jak komunikujete se zékazniky a jevi se pro vés néjaké média
vhodnéjsi & efektivngjsi?

Obecné neupfednostiiujeme 24dna média. Snaime se dret v rovnovize
on-line a print, socidlni sité jsou dennim chlebem. Peélivé sledujeme
reakce na externi komunikaci a podle nich zpravidla upravujeme styl i
cileni. Viceméné se d Fici, ze print volime luxusni, zejména pro produkty
aimage. On-line podle cilovych uzivateli a aktugln{ potfeby sdéleni.
Komunikaéni strategii ale budeme od nového roku ménit. Méme potfebu

vice se vymezit na trhu a zdiraziiovat kvalitu a pivod nasich produkti.

U fady modeld zdiraziiujete ,¢eskost”. Budete v tomto sméru

pokracovat nebo se chcete zaméfit na expanzi?

Svét se sice globalizuje, ale zakaznici stale éast&ji davaji prednost lokalni
produkci. Tyk4 se to mnoha obort a tento trend samoziejmé
zaznamenéavame i my. Nasi vyrobu si mize kazdy prohlédnout. Bud
osobné, v rémci pravidelnych Dni otevenych dvefd, nebo prostiednictvim
‘médi, kterd vrobu mechanickych hodinek Prim mnohokrat
zdokumentovala. To je pfidana hodnota, ktera nam dava konkurenéni
vhodu nad fadou jinych znacek.

Nase ambice sméfuji i mimo Cesko, manufakturni zptisob vyroby ale
neumosiiuje masovéjii produkei. Zaméfujeme se proto spise na trhy, kde
je 0 nase hodinky aktivni z4jem a jsou zde znmé. Tedy napiiklad sousedni
Polsko, Slovensko, poptavku jsme zaznamenali také z USA a tradiéné z
Japonska, kam vyvazime nékolik let.




image5.png
»Prodej pres klasicky e-shop nepreferujeme. Nas
produkt je jedinecny, a proto je potreba k nému
pFistupovat osobnim pfistupem.*

Renata Cervendk Nyvltov4, generélni feditelka Prim Elton hodinéiské

Jak se méni pojeti ndramkovych hodinek a nakolik je pro vés
konkurenci trend chytrych hodinek?

Jde o dva rizné segmenty, které si v podstaté nekonkuruji. Kvalitni
naramkové hodinky tradiénich znaéek jsou dnes spise $perkem, predeviim
pro muze. Nemusite je nosit proto, abyste védéli, kolik je hodin - staéi se
podivat na mobil, nebo monitor poéitace. Hodinky jsou soucésti a
vyjadrenim osobniho stylu nebo dokonce investici. Mechanické hodinky,
jako jsou tieba ,primky”, s 1éty stoupaji na hodnoté, predavaji se z
generace na generaci. Tzv. chytré hodinky ale jako kazda spotiebni

elektronika ztraceji na cené v podstaté v okamziku, kdy je koupite.

Mite tii znatkové prodejny. Premyslite o jejich rozsiteni a jak vidite

ve vasem piipadé budoucnost kamennych prodejen?

Méme kromé tif vastnich znatkovych prodejen i nékolik partnerskych:
Hodinafstvi Pohanka v Brné funguje formou ,shop in shop*, dle
spolupracujeme napiiklad s Koscomem a dal$imi renomovanymi
prodejnami. Aktuslné o rozifeni prodejni sité neuvazujeme. Nase
prodejny jsou spie showroomy a mistem, kde se z&kaznik sezndmi i s nas
historif a tradici. Prodejn{ asistenti jsou zkuSenymi profesionaly v oboru a
zékaznikovi kvalifikované poradi. Na prazské prodejné v Nekézance mame
nové i servisni misto. E-shop je prodejnim kanélem spi3e pro levn&jsi
hodinky z nasi produkce. Drazé modely chee zékaznik vidét a vyzkouset

osobné. Proto je v tuto chvili role kamennych prodejen nezastupiteln4.

Spoléhate tedy pfi prodejich na kombinaci e-shopu a kamennych

prodejen?
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novy web, kde jsme spojili osobni piistup s online prostfedim. Nase
kamenné prodejny jsou pro nés v rémci strategie obchodu velmi dileZité.
Jsme bliz k zakaznikiim, se kterymi se mizeme potkavat. Hodinky si zde
‘mohou v Klidu vyzkouset a kamenné prodejny jsou i uréitym symbolem
stability znacky.

Nakolik je obdobi Vénoc pro vés diilezitym obdobim?

Vanoce jsou vidy silnym obdobim pro nakup hodinek. Sledujeme trend,
kdy se nepreferuje mnozstvi dérkd, ale spiSe darovani né¢eho
vjimeéného, co ma svoji hodnotu a je skuteéné osobni a osobité. Coz nase
hodinky splfuji.

Jak se v§voj v lotiském a letosnim roce odrazil na vaich trzbéch?

Trzby za rok 2020 pedstavovaly 56 mil. Ké. Za letosni rok to vidime

predbézné na 80 mil. K.

Renata Cervenak Nyvltova

V oblasti nakupu pracuje od svych 24 let, a to vzdy na vedoucich i feditelskych
pozicich. Zacinala ve Stavostroji (dnesnim Ammannu), pokracovala pies Skoda
Ostrov, MSA v Dolnim Bene$ové, CZUB v Uherském Brodé, EMKS v Nymburce
(dnesni CZ Loko), Skoda Transportation v Plzni, Wikov Industry a na z&vér v
ZVU Strojirny. Na pozici generlni feditelky ve spoleénosti Elton hodinafské
piisobi od ledna 2021.

Elton hodinarska

Na podzim roku 1949 se v Novém Mésté nad Metujf oteviel pobotny zévod
libereckého podniku Chronotechna, prvni hodinky pak spatfily svétlo svéta v
roce 1954. Zvod se v roce 1969 osamostatnil a oddélil od Chronotechny i se viim,
o do té doby novoméststf hodinai vytvofili. Tento podnik, nyni jako hodindiski
‘manufaktura spoleénosti Elton hodin4fsk4, funguje dodnes. Po roce 1989 prosla
firma privatizaci a od roku 2017 je soutstf holdingu Czechoslovak Group. Elton
hodinéfskéje zakladatelem a ptivodnim nositelem v{roby néramkovych hodinek
Prim.





